
PORTAL DO CLIENTE

LabOnline

Guia de acesso e consulta
de relatórios de ensaios

labweb.clsqualidade.api.br

https://labweb.clsqualidade.api.br/


Acesso ao portal
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https://labweb.clsqualidade.api.br/

01 E-mail e senha

Informe as credenciais cadastradas para o 
seu acesso.

02 Entrar

Clique em ENTRAR para acessar o portal.

Esqueceu a senha? Use a opção da tela de acesso. 
Se precisar de ajuda, procure seu contato na CLS.



Lista de relatórios de ensaios
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Após o acesso, localize LabOnline e a tela Relatorio de Ensaios.

Carregamento

Aguarde a lista 
aparecer antes de 
iniciar a consulta.

Ordem da lista

Os relatórios 
aparecem do mais 
recente ao mais 
antigo.



Campos de consulta e filtros
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Use os campos brancos abaixo dos títulos para filtrar. A coluna Relatorio de 
Ensaios permanece fixa.

Escolha o filtro correspondente à informação que você tem em mãos.



Organização das colunas
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A configuração é opcional e permite adaptar a lista à sua consulta.

01 Configurações

Clique na engrenagem da área de ações.

02 Ordem e visibilidade

Reordene os campos e marque as colunas 
que deseja exibir.

03 Confirmação

Clique em OK para aplicar a configuração.



Seleção do registro e painel lateral
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Selecione a linha desejada e clique no funil para abrir o painel lateral.



Detalhes e andamento do serviço
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Detalhes

Referências, envolvidos e datas do 
registro.

Linha do Tempo

Etapas do serviço e respectivas datas.



Dados das amostras
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A aba Amostras reúne os 
dados vinculados ao 
registro selecionado.

Identificação da amostra

Confira a origem, o ponto de 
coleta e as referências 
disponíveis.

Pivotar

Alterna a organização dos dados 
entre linhas e colunas.



Consulta dos resultados oficiais
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Na aba Resultados Oficiais, 
confira os ensaios e os 
valores associados à amostra.

Antes de utilizar os dados

Verifique a identificação da 
amostra e a referência do 
relatório selecionado.



Visualização dos anexos
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01 Aba Anexos

Acesse o ícone de clipe na barra 
lateral.

02 Arquivo disponível

Selecione o anexo para abrir a 
visualização.

03 Download

Use o ícone de download na barra 
do visualizador.



Visualização e download dos relatórios
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01 Aba Relatórios

Acesse o ícone de impressora na 
barra lateral.

02 Relatório desejado

Selecione o documento para 
visualizá-lo.

03 Download ou impressão

Use os comandos da barra do 
visualizador.



Download em grupo

É possível baixar vários relatórios de uma só vez.

Selecione os registros desejados e, na aba Relatórios, utilize o download na área 
Todos.
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Retorno à consulta e suporte
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Retorno à tela de consulta

Clique novamente no funil para retornar à visualização 
inicial.

Precisa de ajuda?

Informe ao atendimento CLS a referência do relatório ou da 
amostra e descreva a dificuldade encontrada.

Nunca compartilhe sua senha.
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